Medisch Spectrum Twente

Na overlijden op de Spoedeisende Hulp
Informatie voor nabestaanden

Spoedeisende Hulp (SEH)

Wij betuigen u ons medeleven met het overlijden van iemand uit uw naaste omgeving. Wanneer u straks thuis bent,
moet u veel dingen regelen. Maar niet alles hoeft tegelijk. Het is ook belangrijk dat u uzelf en elkaar de ruimte geeft
om verdriet te hebben en afscheid te nemen.

In deze folder staat praktische informatie die u kan helpen bij het regelen van de uitvaart. De informatie is zeker niet
compleet, maar wij hopen u hiermee toch enigszins op weg te helpen.

Na overlijden

= als u de verzorging van de overledene zelf wilt doen of als u mee wilt helpen, kunt u dat in overleg met de
uitvaartverzorger regelen.

= de overledene wordt na uw vertrek naar het mortuarium in het ziekenhuis gebracht.

m zolang de overledene in het ziekenhuis is, kunt u hem of haar bezoeken. U kunt daarvoor een afspraak maken met
de medewerkers van het mortuarium via de receptie van het ziekenhuis, telefoon (053) 4 87 20 00.

= vanuit de dienst Geestelijke Zorg van Medisch Spectrum Twente kan een geestelijk verzorger u bijstaan en
begeleiden. Ook met vragen over de uitvaart of rouwverwerking kunt u bij hen terecht. Geestelijke Zorg is aanwezig
op werkdagen van 09.00 tot 17.30 uur, te bereiken via telefoon (053) 4 87 29 30. Zondagochtend zijn ze ook
aanwezig, te bereiken via de receptie (053) 4 87 20 00. Buiten kantoortijden moet u contact opnemen met de
voorganger van uw eigen geloofsgemeenschap.

= mochten er nog onduidelijkheden zijn omtrent het overlijden van de overledene of rondom de gang van zaken op de
Spoedeisende Hulp, dan kunt u een afspraak maken met de behandelend specialist en / of verpleegkundige. Vanuit
de afdeling Spoedeisende Hulp zullen wij nog een keer contact met u opnemen.

Behandelend specialist:
Bereikbaar via de receptie van het ziekenhuis, telefoon (053) 4 87 20 00

SEH-verpleegkundige:
Bereikbaar via de Spoedeisende hulp, telefoon (053) 4 87 33 33

Uitvaart

= u bent vrij om het afscheid en de uitvaart de vorm te geven die u zelf graag wenst. De wettelijke begraaf of
crematietermijn is minimaal 36 uur en niet later dan 6 dagen na overlijden en de crematie of begrafenis moet op een
officiéle plaats gebeuren;

= neem, zodra u thuiskomt, eerst even de tijd om bij te komen van alles. Het is wel zinvol om zo spoedig mogelijk een
afspraak te maken met de uitvaartverzorger. Deze zijn 24 uur per dag bereikbaar. Daarna kunt u tot zijn / haar komst
met elkaar nadenken over verschillende zaken die straks aan de orde komen in het gesprek met de uitvaartverzorger,
zoals begraven of cremeren, thuis opbaren of elders, tekst van de rouwkaart en wel of geen rouwdienst. Als u uw
wensen enigszins duidelijk heeft, kunt u deze bespreken met de uitvaartverzorger (begrafenisondernemer). Hij / zij zal
u graag behulpzaam zijn en kent ook de mogelijkheden voor de organisatie van de uitvaart;

= als u de uitvaart wilt laten leiden door de voorganger / pastor van uw kerk, is het belangrijk hem / haar zo spoedig
mogelijk van het overlijden op de hoogte te stellen. U kunt uw voorganger ook betrekken bij uw overdenkingen over
de vormgeving van het afscheid.

Rouwverwerking

Veel praten over de overledene helpt om de leegte een plek in uw leven te geven. Maar lang niet altijd is er een
luisterend oor. Als u daarvoor in uw eigen kring niet (voldoende) terecht kunt, kunt u desgewenst een beroep doen op
de volgende instanties:

= | andelijk Steunpunt Rouw (LSR), www.steunbijverlies.nl. Zij beschikken ook over contactadressen in Overijssel;

= Vereniging Ouders van een Overleden kind (VOOK), www.oudersoverledenkind.nl
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