
Medisch Spectrum Twente 
 
 

Algemene betalingsvoorwaarden 
 
 
1. Deze algemene betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle zorg, diensten en leveringen 

die Medisch Spectrum Twente al dan niet uit hoofde van een behandelingsovereenkomst le-
vert aan de patiënt. Onder behandelingsovereenkomst wordt verstaan: alle door het zieken-
huis met de patiënt gesloten overeenkomsten betreffende een behandeling in de zin van de 
Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst. 

2. Betaling van een factuur dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum op de bankre-
kening die op de factuur staat vermeld. Na het verstrijken van deze termijn is de patiënt in ver-
zuim en is hij de wettelijke rente en incassokosten verschuldigd. 

3. Medisch Spectrum Twente gaat uit van de door de patiënt opgegeven adresgegevens en regi-
stratie in het Gemeentelijke Basisadministratie Persoonsgegevens (GBA). 

4. Medisch Spectrum Twente is gerechtigd patiëntgegevens die van belang zijn voor de invorde-
ring te verstrekken aan de instantie die zij belast met het incasso. 

5. Medisch Spectrum Twente is in gevallen waarin daartoe naar haar oordeel aanleiding bestaat, 
gerechtigd gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling of zekerheidstelling te verlangen. 

6. Medisch Spectrum Twente behoudt zich het recht voor om zonder nadere kennisgeving de 
tarieven te wijzigen. 

7. Elke patiënt dient zich steeds op eerste verzoek van Medisch Spectrum Twente te kunnen legi-
timeren met een wettelijk erkend legitimatiebewijs. Indien een patiënt desgevraagd een der-
gelijk legitimatiebewijs niet kan tonen, dan is Medisch Spectrum Twente gerechtigd de behan-
delingsovereenkomst op te schorten tenzij het om acuut te verlenen zorg gaat. 

8. a. Als de patiënt een gemaakte afspraak met Medisch Spectrum Twente tot het (doen) verrichten 
van een geneeskundige behandeling niet kan nakomen, moet hij dit uiterlijk 24 uur van tevo-
ren annuleren. 

8. b. Behoudens tegenbewijs strekt de ziekenhuisadministratie tot het bewijs dat en wanneer een 
zodanige afspraak is gemaakt of is afgezegd. 

8. c. Afspraken die niet of niet tijdig (24 uur of korter voor betreffende afspraak) of niet correct zijn 
afgezegd, kunnen door Medisch Spectrum Twente bij de patiënt in rekening worden gebracht, 
tot een bedrag van € 50,-. 


