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contourendocument

• Hilde Dijstelbloem, voorzitter Raad van Bestuur ZGT, 
geeft toelichting op de hoofdlijnen voor Twentse 
ziekenhuiszorg in de toekomst (het concept 
contourendocument). 

• Samen met Jan den Boon voorzitter Medisch 
Spectrum Twente (MST), geven ze antwoord op 
vragen uit de zaal. 



In subgroepen geven deelnemers reflecties op 
de concept contouren



Anders kijken naar (inzet) schaarsheid

Tekorten aan (zorg)personeel tegen 
gaan & behouden van kwaliteit van 

zorg in de toekomst

Over de eigen 
schaduw stoppen

Anders kijken naar (inzet) schaarsheidGevoel van urgentie

Duidelijke richting Goede visie

Een perspectief voor de regio voor 
iedere burger

Straalt kracht uit

Personeel en 
bedrijven

Kennis & expertise 
samen bundelen

Expertise 
bundelen samen 

werken i.p.v. 
beconcurreren

Drive vanuit à 
“patiënt in Twente”

Impact gaat verder dan 
alleen ziekenhuis. Als 
regio moeten we dat 
momentum pakken

Goed voor de regio 
à aanzuigende 

werking

Maak de regio 
aantrekkelijker om 

te wonen en 
werken

Patiënt en regio 
centraal

Samenwerken = 
energie vrij maken

Zo vaak het woord 
keten

De wil om het 
echt samen te 

doen

Van samenwerking groeit iedereen
Behoud van zorg in 

Twente

Anders kijken naar (inzet) schaarsheid
Urgentie + bewezen 

samenwerking

- Samenwerking staat centraal
- Vertrouwen in vakmanschap

Mooi academisch ziekenhuis in de regio 
Oost-Nederland

Een mooi open en 
navolgbaar proces met lef om 

richtinggevende besluiten 
te nemen MR

Wat geeft je hoop of energie in dit voorstel?
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Verantwoordelijkheid van de 
burger “anders kijken naar zorg, 

niet alles kan”

Als visie is vastgesteld, is dat 
voor medewerkers direct het 

uitgangspunt. Denk aan werving 
als zorg ergens op termijn verdwijnt 
krijg je moeilijker mensen en gaan 

ze makkelijker weg. 

Verschuiving van 
2e naar 1e lijn à 

haalbaar?
Impact op de 

ketenpartners t.a.v. 
de zorgpaden à 

volgend? 
à input gevend.

Wat doe je niet 
meer? (beweging 

naar passende 
zorg)

Optimaal 
benutten van de 
mogelijkheden 

die er al zijn. Bijv. 
van 2BC’s

Wordt er ook gekeken naar wat er 
niet meer wordt gedaan? 

1. Afbuigen zorg 
2. Ethische vraagstuk

Is er voldoende kennis in huis of aan te 
trekken om plannen te realiseren?

Wat te doen met de 
kleine meerderheid 
die tegen is, maar 

wel vertraagd?

Twente = klein, 
zelfs met S.G. en 

W.w.

Van behandeling 
naar vroeg 

diagnostisch naar 
preventie

Ik vraag me af of 
er echt geen 

randvoorwaarde
n zijn (MR)

Geschiedenis en 
cultuur

Aansluiting bij 
landelijke of 

andere regionale 
ontwikkelingen

Neem SXB en SKB 
sterker mee

Samenwerking 
met de UT

Brede 
communicatie

Investeren in 
relatie x contact 

zorgpartners

Niet alleen 
herplaatsen ook 

uitplaatsen

Wat wordt er volgens jou over het hoofd gezien?
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Wat moet er gebeuren om dit tot leven te brengen?
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Verschillende (werk) 
culturen bundelen / 

één visie krijgen

Heb aandacht 
voor het 
culturele 

aspect van de 
integratie

Handvatten voor 
doorzetting markt / 

besluitvorming

Doorzettingsmacht

Leiderschap + voorbeeldgedrag

Opleiden van 
medewerkers!

Aansluiten 
kennisinstellingen

Medewerkers 
opleidenInvesteren in 

personeel / opleiden

Less = More. Think
 out of the box.

AVG-
consequenties 
vragen iets van 

organisatie- 
structuur?

Een (juridische) 
vorm waarin dit 
daadwerkelijk 

gerealiseerd kan 
worden

Duidelijkheid 
geformaliseerde 
besluitvorming

Goede afstemming 
met de lopende 

initiatieven

Vier je successen 
(ook de kleine)Stappenplan

Fouten maken 
mag! Beginnen 

en proberen

Implementatie
kracht en 

slagkracht
Transparant zijn over stappen, 

voortgang en ervaringen.
Iteratief
 proces

Vooral doorgaan met deze werkwijze
Heel concreet 
worden wat je 

gaat doen
Beginnen Doen

Executie



Dank namens de ziekenhuizen

“Bedankt voor jullie 
betrokkenheid en het 

meedenken. We houden jullie 
op de hoogte. Samen maken 
we de beweging. We hopen 
jullie van harte terug te zien 

bij de volgende bijeenkomst.” 

Jan den Boon, bestuursvoorzitter MST


